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Was ist »Digitalisierung«? 

Aus der Nische in den Mainstream: 
die Karriere eines Diskursbegriffs 
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»Digitalisierung« als Beschleunigung 

Drei Steigerungslogiken moderner Gesellschaften  

Ökonomische Steigerungslogik 

 Wettbewerb um Kapitalakkumulation durch Bedürfnisbefriedigung 
(Entwicklung immer schnellerer »Zeitsparmaschinen«)  

Kulturelle Steigerungslogik 

 Verständnis des Lebens als »letzte Gelegenheit« und Drang der 
»Auskostung von Weltoptionen«   

Systemische Steigerungslogik  

 Steigende Komplexität durch funktionale Ausdifferenzierung und 
Bedarf zeitaufwändiger (Selbst-) Organisation 

 

Hartmut Rosa (2005) 
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»Digitalisierung« als Kulturwandel 

Drei Grundformen des digitalen Wandels 

Referenzialität 

 Orientierung wird im »Netz« durch Referenzen individuell 
sichergestellt 

(Neue) Gemeinschaftlichkeit 

 Gemeinschaften der Taten statt Gemeinschaften der Worte 
gewinnen an Bedeutung 

Algorithmizität 

 Alltäglich zu verarbeitende Datenmengen sind ohne Algorithmen 
nicht zu bewältigen 



Den digitalen Wandel 
nutzen und gestalten 

 
 
 
 
 

Digitalisierung & Ehrenamt 



Spielarten digitalen Ehrenamts 
Internetnutzung & Web 2.0 Online-Volunteering & Crowdsourcing 

Information Vernetzung Produktion Beratung  Organisation 

Beschaffung von 
Informationen  
 
- Newsletter 
- Webseiten  
- Webinare 
- Apps …  
 
Bereitstellen von 
Informationen  
 
- Infografiken  
- Interviews  
- Artikel  
 
 

 

 

Präsenz in 
Sozialen Medien  
 
- Facebook 
- Instagram  
- Twitter 
- LinkedIn …  
 
Aktive (Event-) 
Teilnahme 
 
- BarCamps 
- Gruppen  
- Webinare  

 

Erstellen und 
Verbessern von …  
 
- Websites/Apps 
- Texten 
- Fotos/Grafiken  
- Videos  
 
Teilnehmendes 
Engagement an … 
 
- Kartierungen  
- Kreativ-Arbeit 
- Clickworking 
 
 
 

Unterstützung in 
Form von …  
 
- Mentoring  
- Seelsorge 
- Fach-Beratung  
- Expertisen 
 
Teilnehmendes 
Engagement an … 
 
- Frage-Antwort-

Plattformen  
- Bewertungen  
 
 
 

Planung & Durch-
führung von …  
 
- (Online-)Events 
- Entwicklungs- 

Prozesse 
- Kampagnen 

 
Teilnehmendes 
Engagement an … 
 
- Befragungen und 

Surveys 
- Finanzierung  
 
 
 



 
 

Ein Plädoyer für »aktive Gelassenheit« im digitalen Wandel – es 
geht um Menschen und das gute Leben miteinander! 

Fazit & Empfehlungen 

Digitales Mindset 

 Learning by Doing: pragmatisch und Schritt für Schritt 

 Raus aus der Blase: Vielfalt nutzen! 

 KISS your Tools: Keep It Smart & Simple 

Neues Management  

 Partizipative Entwicklung von Management- und Prozess-Innovationen 

 »Big Organizing« – Selbstorganisation mit klaren Rahmenbedingungen  
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